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Befinden wir uns auf dem Weg in die empathielose Gesellschaft? Die Alarmsignale sind untiberhdérbar:
Wie ein Flachenbrand verbreiten sich Hass und eine Sprache rassistischer, antisemitischer und
sexistischer Gewalt in den sozialen Netzwerken. Sie vergiften nicht nur die private, sondern auch die
offentliche Kommunikation. Nicht weniger alarmierend ist eine sich ausbreitende narzisstische Egomanie.
Narzissmus gilt inzwischen als internetaffine ,Leitneurose™ unserer Zeit. Dazu kommen wachsende
Gleichgultigkeit und Ignoranz, die unser empathisches Vermdgen l&hmen — Gleichgliltigkeit oftmals nicht
trotz, sondern wegen einer nicht mehr bewaltigbar erscheinenden Informationsflle.

Das Buch ,Bedrohte Humanitat. Pladoyer fir eine empathische Kommunikationskultur* ist ein
Weckruf: Verlieren wir das Mitgefuhl, verlieren wir alles, was uns als Menschen und als reife Gesellschaft
auszeichnet. Denn das Mitgefiihl ist das Herzstiick unserer Humanitat. Wo es an Mitgefiihl mangelt,
machen sich Unmenschlichkeit und Barbarei breit.

Wie also lasst sich das Mitgefiihl inmitten gesellschaftlicher und technologischer Umbriiche retten?
Darauf gibt Maximilian Gottschlich eine klare Antwort: Der Weg zu einer neuen Kultur des Mitgefiihls fihrt
Uber die Sprache. Denn Mitgefiihl entfaltet sich primar in unseren sprachlich vermittelten sozialen
Beziehungen. Worin die Kunst empathischer Kommunikation besteht und worauf es dabei ankommt, das
macht dieses nicht nur wissenschaftlich fundierte, sondern zugleich auch engagierte Sachbuch deutlich.

Aus dem Inhalt:

e Uber Mitgefhl
e Die Feinde des Mitgefihls
e Die Sprache des Mitgefihls
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Der Autor:
Maximilian Gottschlich ist emeritierter Professor fiir Publizistik und Kommunikationswissenschaften der
Universitat Wien.
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